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Los ‘brokers’ financieros se unen para

dignificar y profesionalizar su trabajo

Crean la asociacion ASIFIN y se
imponen un cddigo para operar
solo con entidades reguladas

E. CONTRERAS

Madrid. Los intermediarios
financieros no estin dispues-
tos a que las sospechas de
practicas censurables coro
el cobro de comisiones abusi-
vas que se ciernen sobre unos
pocos operadores, dafien a to-
do el sector. Por ello, seis de
las firmas de mayor dimen-
sibn y con reputacion ya
asentada han tomado cartas
sobre el asunto con el propé-
sito de dignificar su actividad
v profesionalizarla.

Freedom Finance, Duck
Fin, Gestion Directa, Hipote-
camania, Brokers's Finance,
y Gescredit, que superan los
2.000 millones de euros al afo
en hipotecas intermediadas,
han creado la Asociacion de
Intermediacion de Financia-
cion (Asifin). Su objetivo es
“proteger al ciudadano y dife-
renciarnos de los excesos que
se estan produciendo en el
sector”, explicd el consejero
delegado de Freedom Finan-
ce, Angel Bouzas.

La primera tarea de Asifin
ha sido fijar su postura a tra-
vés de inserciones publicita-
rias en tres diarios de difu-
sion nacional. Por un lado,
clarifica que el papel del in-
termediario es buscar al
cliente “la mejor oferta” para
sus necesidades financieras,
lo gue redunda “en mejores

Freedom Finance prevé
volver a duplicar su
negoclo este afo y
alcanzar los 500
millones en hipotecas

precios y servicios”, al intro-
ducir competencia en el sis-
tema. Por otro, aplaude el an-
teprovecto para un sector
hasta ahora sélo regulado
por unas pocas normas dis-
persas en materia de consu-
mo, ¥ en cuyo desarrollo de-
sea colaborar“activamente”.
Sera la voz para un sector
que carece de patronal,

Nace abierta a laadhesion
de cualquier broker, salvo
los que presten capital priva-
do, a no ser que se regule.
Una forma de marcar distan-
cias con una actividad que
ha dado lugar en ocasiones
aisladas al cobro de tarifas
abusivas o sospechas sobre
la procedencia de los fondos,
v que empana al sector. Para
ponerle coto, Asifin impone
un codigo ético a sus miem-
bros que obliga a trabajar
“exclusivamente™ con enti-
dades autorizadas por el Ban-
co de Espafia u otras admi-
nistraciones piiblicas.

Nueva patronal
Entre sus atribuciones esta
ofrecer formacion y podria
emprender campafias infor-
mativas para dar a conocer
su funcién. El mismo gober-
nador del Banco de Espaia
los valido recientemente. Se-
gim Miguel Angel Ordéfiez,
las empresas encargadas en
unir todas las deudas en un
s6lo préstamo —normalmen-
te una hipoteca- cumplen
una funcién “atil” porque
ayudan al ciudadano a mejo-
rar su financiacion.

La perspectiva es que va-
yan a mas. “Es -refiere Bou-

El anteproyecto de Ley no prevé que el Banco de Espana supervise esta actividad a pesar de
que lo habian pedido desde la bancay brokers como Freedom Finance.

zas- un canal sin marcha
atras. En Reino Unido mas
del 40% de las operaciones
hipotecarias se hacen a tra-
vés de broker, aqui estd entre
el 10 ¥ 20% v se incluyen los
APIS -agentes inmobiliarios-
. En Estados Unidos, es mas
del 50%, lo que demuestra
que el canal funciona y favo-
rece la competencia”. Tan
convencido estd del futuro,
que Freedom Finance prevé
volver a duplicar su cifra de
negociocomo ha hecho afioa
ano desde que llegd a Espaiia
en 2002,

Bouzas es un defensor a
ultranza de la regulacién.
Cuando Freedom Finance
desembarcé en Espaiia lo hi-
zo como sucursal de su ma-
triz britanica, sometida a re-
gulacién y supervisién de la

En la asociacién no
entraran brokers que
financien operaciones
con capital privado,
salvo que se regule

FSA -organismo similar al
Banco de Espafia y la CNMV
espafiolas juntas-. Una exi-
gencia que Bouzas interpreta
como ventaja en un mercado
saturado de broker. “Por c6-
mo nacimos -defiende-, la
pulcritud en nuestros proce-
$0s v operaciones para prote-
ger al cliente y el banco son
tan altas que le derivamos la
mitad de morosidad que aflo-
ra el sector. Eso nos permite
ponernos delante del banco y
aquilatar el precio del pro-
ducto en beneficio de nues-

tros clientes”.

Una de las mayores criti-
cas que se ciernen sobre el
sector es la de introducir ma-
los clientes en banca, al sa-
carle de los archivos de mo-
rosos. “Eso es verdad, pero
en Freedom Finance no lo
hacemos”, sostiene Bouzas.
La firma de origen britanico
presenta el historial del
cliente en su integridad, que-
dando a decisién del banco o
caja sile financia.

Es bueno tener una ley

La futura regulacién no en-
tra en este &mbito, pero Bou-
zas considera que “cualquier
ley es buena ante la falta de
ley"”. También que es mejora-
ble. Que se exija al interme-
diario presentar tres ofertas,
opina que perjudicard al

MILES DE FIRMAS
SINREGULAR NI
CONTROLAR

Una prueba de la falta de

control de la reunifica-
cién de deudas es la ausencia
de datos fiables sobre el sector.
Esta por dimensionar. El Defen-
sor del Pueblo cifraba reciente-
mente en 1,000 el nimero de
brokers activos, frente a los
8.000 calculados por empresas
del sector. Algunos estiman que
entre el 10y 20% de las nuevas
hipotecas pasan porsus ma-
nos, aunque reconocen que el
porcentaje bien podria ser el
5% o el 30%. Con independen-
cia de los datos, lo que no es-
capa a nadie es su crecimiento
vertiginoso. Y una adquisicion
de poner frente al ciudadanoe
que ha hecho saltar las alar-
mas, por encontrarse escasa-
mente sometido a unas nommas
dispersas de consumo. Para
poner orden, el Gobiemo ha im-
pulsado un registro estatal y un
anteproyecto de ley. El texto
obligaré a detallar las comisio-
nes aplicadas y fija un régimen
de sanciones para las fimas
que incumplan la ley, con mul-
tas de hasta 600.000 euros en
las incidencias mas graves.

cliente y contradice la tarea
misma del asesor financiero.
“5i soy un asesor financiero -
explica- jcomo me vas pedir
que les presente tres ofertas,
cuando tengo clarola cual es
la mejor? Ademas, si es una
.oferta vinculante debera lle-
var tasacion ;Y quién la pa-
ga? ;jel intermediario, el ban-
co? No nos equivoquemos, lo
costeard el cliente”.

Otro de los aspectos a vi-
gilar es el desarrollo regla-
mentario en cada comunidad
auténoma. Bouzas pide uni-
formidad para evitar que los
brokers se fuguen a la auto-
nomia de mejor trato. “Eso -
alerta- puede distraer el obje-
tivo fundamental que se per-
sigue y que es salvaguardar
la transparencia y la seguri-
dad del ciudadano.”



